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POJAVLJANJE MEDICINSKIH SESTER V JAVNIH
MEDIJIH

THE APPEARANCE OF NURSES IN MASS MEDIA

Barbara Karoli

KLJUCNE BESEDE: medicinske sestre-javni mediji; pojav-
ljanje

IzvleCek — Naloge medicinskih sester so povezane s podroc-
jem zdravja in bolezni, naloge novinarjev pa so povezane s
podrocjem informiranja. Medicinske sestre so vecinoma Zen-
ske, njihova vioga je hkrati tudi vloga Zensk v druzbi. Javni
mediji posredujejo svojo interpretacijo realnosti, so pa tudi
kazalec tega, koliko so cenjene medicinske sestre, njihovo
delo in njihovo mnenje ter kaksna je njihova javna podoba.
Vir podatkov so bili ¢lanki, objavijeni v casniku Delo v letu
2003, ki so bili analizirani po kvantitativni metodi dela. Kri-
terij so bili pojmi, ki so se nanasali na medicinske sestre in
zdravstveno nego. Rezultati so pokazali, da je bila pojavnost
najvecja v mesecih januar, april in november.

Uvod

Javni mediji so pomemben del nasega Zivljenja,
prav tako pa tudi skrb za zdravje. Skrb je tradicional-
no domena Zensk in tudi zdravstveno nego izvajajo
predvsem zZenske, kar ima svoje posledice. Medicin-
ske sestre so prisotne v vseh fazah Zivljenja. Zdrav-
stveno nego morajo izvajati znotraj formalnih okvi-
rov, si pridobivati in uporabljati znanje, upoStevati ko-
deks etike in obstojeCo zakonodajo. V druzbi veljajo
dolocene kulturoloske znacilnosti, naini izraZzanja cu-
stev, delovanja in uveljavljanja. Javni mediji so, Ce-
prav posredujejo samo interpretacijo realnosti, kaza-
lec tega, v kolikSni meri so se medicinske sestre Ze
uveljavile. Clanek je nastal na podlagi diplomskega
dela, namen katerega je bil raziskati pojavljanje me-
dicinskih sester v nekaterih javnih medijih.

Medicinske sestre, javni mediji in druzbeni
prostor

Medicinskih sestere ne izvajajo samo nalog na pod-
roCju bolezni, rehabilitacije in zdravja, ampak zaje-
majo tudi podrocja poucevanja in sodelovanja. Ena
od nalog medicinskih sester je razvijanje kriticnega
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Abstract — The activities of nurses are related to illness and
health and the activities of journalists are related to the filed
of information. Mostly, nurses are of female sex and their
role also reflects the role of women in society. Mass media
are conveying their version of realty to the public, and they
also show how much the nurses are really valued and what
their public image is like. The source of the data was ne-
wspaper Delo, year 2003. Data were analysed with quanti-
tative method. The appearance of words nurse and nursing
was the criterion. One of the results shows the highest frequ-
ency of their use in January, April and November.

miSljenja in znanstveno raziskovalno delo (Salva-
ge,1995). Naloge javnih medijev so informativna, in-
terpretacijska, socializacijska in zabavna (Erjavec,
1999). Javni mediji posredujejo svojo interpretacijo
realnosti, odrazajo svet druzbe, ki pa je po drugi stra-
ni (s)konstruiran glede na sporocila javnih medijev
(Luthar, 1998).

Po Habermasu (cit. po Pahor, 2003) je druzbeni pro-
stor sestavljen iz sveta Zivljenja in iz sistema. Ta dva
dela sta med seboj povezana, vendar imata vsak svo-
jo notranjo logiko. Sistem pomeni produkcijo stvari
(trg, ekonomija, drzava), svet Zivljenja pa (re)produk-
cijo ljudi (rojevanje, nega, skrb za nemocne, proces
socializacije, razvoj osebnosti in prenos kulture). Gi-
balo sveta Zivljenja je sposobnost preZivetja, gibali
sistema sta moc¢ in denar. Posledica racionalizacije sve-
ta zivljenja je iskanje smisla v dejanjih. Posledice si-
stema so rast in razvoj proizvodnje, moci, dobicka in
selitev skrbi v sistem ter nova pravila igre. Za obstoj
druzbe niso dovolj samo materialni viri, potrebna je
tudi skrb v odnosu do soljudi in do okolja. Marginali-
zacija skrbi zmanjSa kakovost Zivljenja. Etika skrbi
je tradicionalno domena Zensk (podrocje zdravstva,
Zenski poklici), zaradi majhne druzbene moci nosilk
(nosilcev) je v sodobni druzbi velikokrat prezrta in
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presliSana (Pahor, 2003). Reprodukcija in skrb se poj-
mujeta kot pravica in dolZnost Zensk in se zagrinjata
7 izrazom »materinska ljubezen«, medtem ko je raz-
polaganje z materialnimi sredstvi domena moskih (Ko-
vacev, 1997).

Samopodoba in poklicna identiteta, vloga
medicinskih sester

Nanju vplivajo poleg tezav s poklicem tudi spre-
minjanje poklicne vloge in spreminjanje razmer v
zdravstvu. Ker je poklic poudarjeno Zenski, so medi-
cinske sestre postavljene pred dilemo usklajevanja po-
klicnih in druzinskih odgovornosti (Skerbinek, 2000).
IzobraZevanje je tisto, ki definira ljudi kot profesional-
ce, profesionalizem pa je vec kot samo poklicno uk-
varjanje z neko dejavnostjo. Zajema tudi sposobnost
refleksije in ucenja skozi proces dela, posebno raven
usposobljenosti, druZbeni status in s tem povezano
mo¢ (Cvetek, 1999). Znanje izhaja iz znanosti/izobra-
Zevanja, iz znanja pa praksa zdravstvene nege (pro-
ces lahko poteka tudi v obratni smeri) (Smitek, 2001).
S pomocjo univerzitetne ravni Studija zdravstvene ne-
ge bi se lahko skrb prenesla v javno sfero kot temeljni
odnos med ljudmi (Klemenc, 2003). V sodobni druz-
bi je postala izobrazba zelo cenjena, znanje se je moc-
no povecalo in postalo specializirano (Tschudin,
1999). Medicinske sestre se lahko dokazujejo na raz-
liénih podrocjih: pri skrbi za duSevno bolne, pri skrbi
za kroni¢no bolne, pri skrbi za umirajoce (Lanara,
1998). Trend sodobnega casa je kult mladosti, zdrav-
je pa je postalo pomembna potro$niSka dobrina. Me-
dicinske sestre bodo morale izstopiti iz svoje tradici-
onalne vloge (Ule, 2003). Prihodnost bo zahtevala pri-
lagoditev evropskim merilom, pomembno bo postalo
zdravstveno varstvo starejsih, kjer bo potrebno orga-
nizirati nove oblike pomoci in podpore (Klemenc,
2003).

Znacilnosti skrbi, subjektivni vidik, etika
in morala

Skrb ima tako razumski kot tudi Custveni del
(Tschudin, 1999), pri ¢emer se subjekt Custveno od-
ziva na tiste draZljaje iz okolja, ki jim pripiSe osebni
pomen v skladu s svojo hierarhi¢no lestvico pomemb-
nosti (Sadl, 1999). Zaupanje s strani bolnikov se ust-
vari na podlagi govorjenja resnice in na podlagi tega,
da subjekt deluje iskreno in Zivi poSteno (Tschudin,
1999). Potrebno je delovati v skladu s splo$no prizna-
nimi naceli ¢loveske morale, pri svojem delovanju
upostevati tudi eti¢nost, ne samo uspeSnosti svojih
odlo¢itev (Grmic¢, 1997). Etika skrbi je temeljni ele-
ment zdravstvene nege in skrb naj ne bi bila omejena
samo na zadovoljevanje telesnih potreb, ampak naj bi
vklju¢evala tudi Zelje in potrebe bolnikov, okolje, v
katerem se zdravstvena nega izvaja, ter tudi medicin-

ske sestre same (Klemenc, 2003). Delitev Custev z
ostalimi medicinskimi sestrami je lahko temelj pod-
pore in izobraZevanja, vendar ne v vseh primerih. Me-
dicinske sestre morajo biti mocne osebnosti, da se ne
prepustijo svojim doZivljanjem, ampak lahko nada-
ljujejo s svojimi Zivljenji (Tschudin, 1999).

Materiali in metode

Uporabila sem analizo ¢lankov objavljenih v ca-
sniku Delo, leto 2003. Vsebino ¢lankov sem analizi-
rala s pomocjo kvantitativne analize podatkov, za kri-
terij sem uporabila pojme, ki so se nanaSali na medi-
cinske sestre in zdravstveno nego. Pri obdelavi po-
datkov sem uporabila program Microsoft Excel.

Vzorec in postopek zbiranja podatkov

Podatke sem pridobila s pomocjo pregleda clankov,
objavljenih v Casniku Delo, leto 2003. Casnik izhaja
vsak dan, razen ob nedeljah in praznikih. V letu 2003
je iz8la 301 §tevilka. Casnik sem pregledala s pomog-
jo mikrofilmov v ¢asopisnem oddelku Narodne in uni-
verzitetne knjiZnice. Uporabila sem sam casnik, nje-
gove lokalne strani in priloge KnjiZevni listi, Sobotna
priloga in Znanost. Nedela in ostalih prilog (Ona, De-
lo in dom, Polet in Vikend magazin) v raziskavi ni-
sem uporabila.

Rezultati raziskave

Pomembnejsi podatki:

— V samem Casniku so bili ¢lanki, v katerih sta se po-
javljalaizraza medicinske sestre ali zdravstvena ne-
ga, najpogosteje objavljeni v mesecih januar, april
in november; na lokalnih straneh januar, maj in ok-
tober; v prilogah (Znanost, Sobotna priloga) pa v
mesecu maju.

— Vecina ¢lankov, ki so bili objavljeni v samem ca-
sniku, je bila objavljena na tretji ali drugi strani.
Vseh prispevkov, ki so vsebovali iskana pojma, je
bilo 205.

— Naziv medicinska sestra se je pojavil sto Stirinajst-
krat, sestra osemindvajsetkrat.

— Nekateri ostali nazivi: vi§ja medicinska sestra dve-
sto Stirinajstkrat, visji zdravstveni tehnik SestinSest-
desetkrat, zdravstveni terapevt devetinosemdeset-
krat, zdravstveni tehnik (tehnik zdravstvene nege,
medicinski tehnik) tristo oseminpetdesetkrat, bol-
nicar-negovalec (bolnic¢ar, negovalec, bolniSka ne-
govalka) sto devetkrat.

— Pod posamezne prispevke so se sto Stirikrat podpi-
sale osebe Zenskega spola, sedemdesetkrat osebe
moskega spola, Stiriintrideset prispevkov je bilo
podpisanih z inicialkami ali pa so jih posredovale
tiskovne agencije.
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— V Clankih je bilo sedemintrideset izvajalcev zdrav-
stvene nege omenjenih z imeni. Imenom teh oseb
so bili dodani tudi strokovni nazivi. Vecina teh oseb
je bila omenjena enkrat, sedem jih je bilo omenje-
nih v dveh razli¢nih prispevkih, dve osebi pa v treh
razli¢nih prispevkih. Tri medicinske sestre so bile
iz tujine. Ena od njih je zgodovinska osebnost, eden
od njenih bolnicarjev je zZe upokojen. Skupaj je bi-
lo omenjenih pet izvajalcev zdravstvene nege, ki
so moskega spola.

— Medicinske sestre niso bile objavljene samo z ime-
ni in s strokovnimi nazivi, ampak so bili objavljeni
tudi povzetki njihovih izjav, ki so bile v nekaterih
primerih tudi citirane.

- Pojavljanje medicinskih sester v javnih medijih se
Je v primerjavi s predhodno narejeno raziskavo, ki
jo je izvedla Zvizajeva (Zvizaj, 1996), opazno po-
vecala.

Stevilo élankov
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Graf 1. Stevilo clankov, ki se nanasajo na medicinske
sestre in/ali zdravstveno nego.

Graf 1 prikazuje Stevilo prispevkov, ki so bili ob-
javljeni v letu 2003 v ¢asniku Delo, na njegovih lo-
kalnih straneh ter v prilogah.

Clanki (stran objave)
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Graf 2. Clanki (stran objave).

V Grafu 2 so prikazane posamezne strani, na kate-
rih so bili objavljeni prispevki.

Neposredna primerjava empiri¢nega dela
obeh diplomskih del

Zvizaj (1996) je raziskovala pojavljanje medicin-
skih sester v nekaterih javnih medijih (Casnik Delo
in revije Jana, Zdravje, Viva in Nasa Zena) v letu
1995. Kriterij je bil zdravstveno negovalni kader s
IV., V. in VL. stopnjo izobrazbe. Ugotovitve raziska-
ve so bile, da je pojavljanje medicinskih sester v
javnih medijih slaba. Avtorica ¢lanka (Karoli, 2004)
je raziskovala pojavnost medicinskih sester v ¢asni-
ku Delo, leto 2003. Skupno Stevilo izdanih Stevilk je
bilo 301. Kriterija sta bila medicinske sestre in zdrav-
stvena nega.

Tab. 1. Primerjava med pojavljanjem pojmov medicin-
ske sestre in sestre; Delo leto 1995, Delo leto 2003.

Casnik Delo, leto 2003

Medicinske sestre 114
Sestre 28

Casnik Delo, leto 1995

Medicinske sestre 48
Sestre 13

Tabela 1 prikazuje primerjavo med pojavljanjem
medicinske sestre v letu 1995 (48 omemb) in pojav-
ljanjem medicinskih sester v letu 2003 (114 omemb).
V obeh letih je bilo pojavljanje naziva medicinske se-
stre vi§je od pojavljanja naziva sestre. Razmerje je
48:13 in 114:28.

Tab. 2. Primerjava pojavljanja pojma zdravstvene
nege.

Casnik Delo, 1995 Casnik Delo, 2003

Zdravstvena nega 7 Zdravstvena nega 100
Nega 22 Nega 158
Medicinska nega 1 Medicinska nega 1

V tabeli 2 so navedeni podatki, ki se nanaSajo na
Stevilo omemb izrazov zdravstvena nega, nega in me-
dicinska nega v asniku Delo v letih 1995 in 2003. Po-
javnost se je povecala, je pa Se vedno veckrat uporab-
ljen izraz nega, kot pa zdravstvena nega.

Razprava

Z raziskavo je bilo ugotovljeno, da se je pojavljanje
medicinskih sester v javnih medijih mo¢no povecalo.
Nekatere medicinske sestre so se v prispevkih novi-
narjev pojavljale z imeni, pri ¢emer so bili poleg nji-
hovih imen navedeni tudi njihovi strokovni nazivi. Po-
leg uradnih nazivov so bili v ¢lankih uporabljeni tudi
pogovorni nazivi, in sicer ne glede na to, od koga je
novinar dobival podatke. Ali to pomeni, da tudi medi-
cinske sestre same uporabljajo pogovorne oblike na-
zivov, ko govorijo o sebi ali o svojem delu? Clanki, ki
so omenjali medicinske sestre in/ali zdravstveno ne-



24

Obzor Zdr N 2007; 41

g0, so se v nekaterih mesecih pojavljali pogosteje, v
nekaterih redkeje. Ali to pomeni, da bi lahko na po-
javljanje vplivali prazniki, aktualne bolezni, aktualni
dogodki vezani na zdravstvo? Velina ¢lankov je bila
objavljenih na prvih straneh casnika. Ali to pomeni,
da so postale medicinske sestre v medijskem prostoru
pomembnejse? Pod vecino ¢lankov so bile podpisane
Zenske. Ali je to posledica skrbstvene vloge Zensk v
druzbi? Uporaba izrazov medicinska sestra in sestra
se je od sredine devetdesetih mo¢no povecala. Spre-
menilo se je tudi razmerje med pojavnostjo teh dveh
pojmov. Pojavnost izraza medicinska sestra se je po-
vecala z 48 (Zviiaj, 1996) na 114 (Karoli, 2004). Raz-
merje pa se je spremenilo z 48:13 na 114:28 v prid
izrazu medicinska sestra. Vecina ¢lankov je zaposle-
ne v zdravstveni negi opisovala nevtralno oziroma po-
zitivno.

Sklep

Pojavljanje medicinskih sester v javnih medijih se
je opazno povecala, prav tako pa je vecja tudi prepo-
znavnost poklica. Raziskava je pokazala, da se medi-
cinske sestre uveljavljajo, citirane so bile tudi njiho-
ve izjave, ne samo izjave zdravnikov. Nekateri novi-
narji so porocali o kongresih ali seminarjih, v ¢lankih
so bili omenjeni tudi prispevki medicinskih sester, ne-
kateri so opisovali Zivljenjske in poklicne zgodbe ne-
katerih oseb, zaposlenih v zdravstveni negi. Razisko-
valno delo je odprlo Stevilna nova vprasanja, vezana
na pojavljanje medicinskih sester v javnih medijih.
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